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各項目の集計結果

富谷市アンケート回答 165件
パブテクアプリ回答 22件

合計：187件
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Q1.年齢

10代 ： 1件
20代 ：14件
30代 ：33件
40代 ：48件
50代 ：52件
60代 ：20件
70代 ：13件

80代以上 ： 5件
未回答 ： 1件
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Q2.性別

男 性： 78件
女 性：104件
未回答： 5件
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Q3.お住まいの地区を教えてください

※富谷と回答した方の内訳
（富谷（詳細記載なし）4、原下1、町下1、西沢1、清水仲3、新町3、熊谷1）
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Q4.富谷市内での主な移動手段を教えてください
(複数回答可)
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Q5.このサービスを利用したことがありますか
A. 知っていて、利用したことがある

15件

B. 知っていて、利用登録をしている
が、利用したことはない

37件

C. 知っているが、利用登録をしてお
らず、利用したことはない

117件

D. 知らなかった

17件
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今後どのような媒体で情報を得たいですか。
※Q5で「D」を選んだ方のみ

ＬＩＮＥ：6件
広報誌 ：3件
ＣМ ：1件
チラシ ：1件
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Q6.これまで利用していない（しなかった）
理由は何ですか？（複数回答可）
※Q５で「B」「 C」を選んだ方のみ回答
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Q7.とみや公共ライドシェアを何で知りましたか？
（複数回答可）※Q５で「A」を選んだ方のみ回答（回答者総数１５名）
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Q8.利用した目的は何ですか？（複数回答可）
※Q５で「A」を選んだ方のみ回答（回答者総数１５名）
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Q9.利用して良かった点は何ですか？（複数回答可）
※Q５で「A」を選んだ方のみ回答
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Q10.改善してほしい点は何ですか？（複数回答可）
※Q５で「A」を選んだ方のみ回答
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Q11.現在の運行エリア以外で、行きたい場所はありますか？
（複数回答可）

14

4

3

2



Q12.運行してほしい曜日はありますか？（複数回答可）
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Q13.運行してほしい時間はありますか？（複数回答可）
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Q13.利用したい目的はどのようなものがありますか？
(複数回答可)
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Q14.当日、思い立ってから予約したとき、何分までなら待つこと
ができますか？

10分： 17件
15分： 24件
20分： 31件
30分： 83件
40分： 10件
50分： 7件
60分以上：15件
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Q15.とみや公共ライドシェア及び、地域交通に関するご意見
（自由記述）

1 運行エリア・時間帯の拡大
2 利用者・利用目的の明確化
3 システムの改善・利便性の向上
4 公共交通計画へのご意見
5 継続のご要望
6 周知・広報に関するご要望
7 安全性・信頼性の確保
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１ 運行エリア・時間帯の拡大
「泉中央駅にいけるようにしてほしい」

「通勤・通学の時間に利用できるようしてほしい」

「通院に使えるようにしてほしい」

２ 利用者・利用目的の明確化

「学生の通学や習い事に使えるようにしてほしい」

「職場での利用もできるようになるとうれしい」

「自家用車を持たない高齢者向けに」

３ システムの改善・利便性の向上

「支払方法に現金を追加して欲しい」

「高齢者にアプリ操作は難しい」

「即時予約をできるようにしてほしい」

参考意見
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４ 地域交通へのご意見
「高齢化が進む中で、免許返納後もたくさんの移動手段があるとよい」

「泉中央までの渋滞緩和とバスの本数増加をしてほしい」

５ 継続のご要望

「将来のために続けてほしい」

「もっと広まっていくことを期待してます」

６ 周知・広報に関するご要望

「情報が少なく予約できなかったため、事前周知が欲しかった」

７ 安全性・信頼性の確保

「市民ドライバーの運転スキルに不安があると感じた」

参考意見
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