
基本方針 方針細目 実施項目 実施内容 担当課 成果・測定指標

①－１　職員研修の充実 ・OJT及びOFF-JTの実施 総務課
・研修回数
・研修計画

①－２　事務処理能力の向上 ・職員WGの報告結果に基づくマニュアル等の整備 総務課 ・マニュアル整備

②民間活力の活用体制の
構築

②－１　事務委託等の検討
・公の施設への指定管理者導入の検討
・事務事業の民間委託の検討
・事務事業の民営化の検討

行政改革推進室・
各課

・事務委託ガイドライン
・指定管理マニュアル
・業務委託マニュアル
・民営化ガイドライン

③－１　事務事業の見直し ・事務事業の見直しによる業務平準化 行政改革推進室
・事務事業の見直しによる
事業の廃止・統合

③－２　組織体制の検証 ・必要な行政サービスに沿った組織体制を検証 総務課 ・組織体制の検証

①－１　広聴事業の充実 多様な情報収集体制の構築
市長公室・市民協
働課・企画政策課

・わくわく市民会議・市政懇
談会開催数など

①－２　協働でまちづくりに取り
組むための指針の検討

・まちづくりの基本となるルール(まちづくり基本条例
等)の策定に向けた調査・研究

市民協働課 ・調査経過報告

①－３　政策形成過程への市
民参加

・審議会開催、パブコメ、市民アンケート、ワーク
ショップの実施

企画政策課・各課 ・実施件数

②－１　情報発信力の向上 ・行政情報の積極的な公開 各課 ・議事録HP登載数など

②－２　情報公開の適正運用 ・開示請求への適切な運用 各課 ・開示請求件数

①－１　事務事業見直し ・事務事業の見直しによる歳出削減 行政改革推進室
・削減目標額の達成
・見直し方針の作成

①－２　補助金の適正化 ・各種団体への補助金の適正な支出 行政改革推進室
・補助金見直し方針
・交付要綱の見直し

②－１　広告収入の検討 ・あらゆる媒体での広告収入の検討 各課 ・歳入増

②－２　未利用地の活用 ・市有財産の効果的な活用 財政課 ・歳入増

②－３　国県補助金の活用 ・事務事業への国・県の補助メニューの洗い出し 各課 ・特定財源充当率の増

②－４　事務事業の見直し ・事務事業の見直しによる歳入確保 各課 ・歳入増

②－５　収納率の向上 ・税、税外収入の適切な徴収 各課 ・歳入増

②歳入確保策の検討

基本方針３
持続可能な財政運営

富谷市行政改革推進体系図（案）

①歳出削減の実施

①職員の資質向上

③創造的・効果的な組織体
制の検証

基本方針１
行政運営能力の向上

①市民参加・協働の推進

②情報発信力の向上と情
報の共有

基本方針２
市民参加と協働の推進
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